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CAPO 1 

NAVIGAZIONE DA POSTAZIONI FISSE 
 

Art. 1 - Modalità di accesso 
1. Per poter utilizzare le postazioni pubbliche di accesso ad internet è necessario registrarsi presso lo 
sportello del punto Informagiovani. 
2. I minorenni devono essere accompagnati la prima volta da un genitore, o da chi ne fa le veci, munito di 
documento di identità valido. 
3. L’accesso al servizio avviene normalmente previa prenotazione. Qualora vi siano postazioni libere si 
potrà accedere al servizio anche senza prenotazione. 
4. La prenotazione può essere effettuata per non più di 2 giorni successivi alla richiesta 
5. Se si ritarda di 15 minuti dall’orario prefissato la prenotazione decade. 
6. Dopo tre prenotazioni non rispettate senza preavviso, si perde il diritto alla prenotazione 
Art. 2 - Assistenza 
1. La richiesta di utilizzo delle postazioni presso l’Informagiovani presuppone da parte dell’utente una 
conoscenza di base degli strumenti informatici forniti. Il personale, compatibilmente con le esigenze di 
servizio, fornisce assistenza in merito al funzionamento degli applicativi in dotazione alle postazioni. 
Art. 3 – Costi a titolo di rimborso spese 
1. Il corrispettivo a titolo di rimborso spese è fissato annualmente dai singoli comuni. 
 
Art. 4 - Modalità di erogazione 
1. Il tempo massimo di navigazione giornaliera è fissato in 60 minuti da utilizzare negli orari di apertura 
dell’Informagiovani. 
2. E’ possibile stampare in bianco e nero, previa richiesta alle operatrici. Il costo delle stampe è 
regolamentato dalle tariffe dei servizi a domanda individuale vigenti. L’utente è tenuto a versare il 
corrispettivo per tutte le stampe effettuate. 
3. Al termine del proprio turno di navigazione l’utente deve sempre chiudere gli applicativi utilizzati 
lasciando acceso il PC. 
Art. 5 – Divieti 
1. E’ vietato: 

a. compiere qualsiasi operazione che comprometta l’operatività della rete, del software e dell’hardware (operare 
sulle directory del PC, scrivere , cancellare, copiare file) 
b. utilizzare floppy disk e cd-rom. Sono ammesse le chiavi USB; 
c. accedere a siti che per contenuti ed immagini siano in contrasto con le finalità pubbliche del servizio (siti 
pedopornografici, contro i diritti umani o che incitino alla violenza). 
d. Gli utenti sono tenuti a segnalare allo sportello sospetti abusi o violazioni delle norme di utilizzo. 

2. L’utente è responsabile a tutti gli effetti, civili e penali, delle operazioni da lui compiute durante il collegamento internet; 
3. Il personale non è tenuto ad esercitare la supervisione sull’uso di internet da parte dei minori, che è demandata ai 
genitori o a chi ne fa le veci; 
4. Il personale addetto all’Informagiovani non è responsabile dell’eventuale utilizzo improprio del servizio, in particolare 
per quanto concerne la riservatezza e la protezione dei dati eventualmente immessi dall’utente. 



DISCIPLINA D’USO DELLA RETE WIFI PUBBLICA 
 
 
Art. 1 - Descrizione del servizio 
1. Il gestore del servizio di cui al presente capo è Sassuolo Gestioni Patrimoniali srl; 
2. Il servizio di Hot Spot Wifi consente la connessione temporanea ad Internet, nel rispetto alla legislazione vigente e alle finalità 

pubbliche del servizio, in aree pubbliche nel raggio di circa 150 metri dai singoli hot spot. 
3. Il servizio sul territorio dei comuni del distretto ceramico è, in sede di prima approvazione, attivo nei seguenti luoghi pubblici: 

Elenco hot spot sul territorio di Sassuolo 
• Piazza Garibaldi 
• Piazza Martiri Partigiani 
• Piazzale della Rosa 
• Parco Ducale (area casa nel parco e arco giochi) 
• Parco Albero d’Oro 
• Parco di Braida 
• Centro sportivo e piscine Ca’ Marta 
• Area centro sportivo di San Michele 
• Sala consiliare comparto Ex-Cavedoni Viale XX 

Settembre 
• Sala giunta Municipio Via Fenuzzi 

Elenco hot spot di Fiorano, Maranello, Formigine: 
• Piazza Ciro Menotti - Fiorano 
• Parco di Villa Pace - Fiorano 
• Piazza Libertà - Maranello 
 
 
 
 
 
 
 

4. L’iscrizione e la registrazione al servizio è obbligatorio in rispetto delle normative vigenti. 
5. L’iscrizione al servizio permette di accedere alla rete wireless pubblica dei Comuni di Formigine, Fiorano Modenese, Maranello e 

Sassuolo 
 
Art. 2 - Modalità di accesso 
1. Per iscriversi occorre presentarsi all’URP o presso le strutture convenzionate con un documento valido di identità. 
2. I minorenni devono essere accompagnati la prima volta da un genitore, o da chi ne fa le veci, munito di documento di identità 

valido. 
3. La navigazione nelle zone coperte dal servizio è libera, tramite strumenti d’accesso di proprietà privata, previa autenticazione con 

le credenziali d’accesso concesse al momento della registrazione. L’utente è tenuto a custodire con cura e a non cedere a terzi i 
codici personali. 

 
Art. 3 –Corrispettivo a titolo di rimborso spese 
Il corrispettivo a titolo di rimborso spese è fissato annualmente dai singoli comuni. 
 
Art. 4 - Requisiti richiesti 
1. Possedere un computer portatile o un PDA (palmari e telefoni cellulari di nuova generazione) dotati di un dispositivo WiFi 
2. Configurazione di rete in DHCP 
3. Blocco pop up attivo 
4. Navigatore (Explorer, Firefox, Opera, Safari) con Proxy disabilitato 
5. Codici di accesso 
 
Art. 5 - Il servizio non prevede: 
1. Il supporto tecnico da parte del personale 
2. L’uso delle prese di corrente per caricare la batteria del proprio portatile 
3. Il servizio di stampa 
 
Art. 6 - Responsabilità ed obblighi dell’utente 
1.  L’utente si impegna a: 

a riconoscere che il gestore non è responsabile in alcun modo per il contenuto, la qualità e la validità di qualsiasi informazione 
reperita in rete; 

b non recare disturbo o danno agli altri utilizzatori della rete tramite l’invio di mail indiscriminato (spamming); 
c assumersi la totale responsabilità per il contenuto dei massaggi trasmessi; 
d osservare le leggi vigenti in materia di diritto d’autore e tutela della privacy; assumersi in generale ogni responsabilità 

derivante dall’uso del servizio sollevando l’Amministrazione comunale da qualsiasi responsabilità; 
e non accedere a siti che per contenuti ed immagini siano in contrasto con le finalità pubbliche del servizio (siti a contenuto 

pornografico, contro i diritti umani o che incitino alla violenza, ecc…). 



ISTRUZIONI TECNICHE PER LA CONNESSIONE WIRELESS 
 
Per accedere alla rete wireless del DistrettoCeramico occorre: 

1. Dispositivo Wireless presente sul portatile e acceso 
2. Configurazione di rete in DHCP 
3. Blocco popup ATTIVO 
4. Navigatore (Explorer, Firefox, Opera, Safari) con Proxy disabilitato  

 
CONFIGURAZIONE DI RETE DHCP  
TCP/IP definisce il linguaggio utilizzato dal computer per comunicare con altri computer.   
Per la rete del Distretto Ceramico è obbligatorio l'uso di DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) automatizzato, per assegnare 
automaticamente gli indirizzi IP ai computer della rete.  
 

Configurazione DHCP con XP 
Pannello di Controllo -> Rete e Connessioni internet -> Connessioni di rete.  
Cliccare con il tasto destro del mouse su Connessione di rete senza fili e selezionare Proprietà.  
Selezionare Protocollo Internet (TCP-IP) e cliccare sul pulsante Proprietà.  
Controllare che le opzioni “Ottieni automaticamente un indirizzo IP” e “Ottieni indirizzo server DNS automaticamente” siano 
selezionate. In caso contrario selezionarle. 
 
Configurazione DHCP con VISTA 
Per aprire Connessioni di rete, fare clic sul pulsante Start, scegliere Pannello di controllo, Rete e Internet, Centro 
connessioni di rete e condivisione e quindi Gestisci connessioni di rete.  
Fare clic con il pulsante destro del mouse sulla connessione che si desidera modificare e quindi scegliere Proprietà. 
Autorizzazioni di amministratore necessarie.  
Se viene chiesto di specificare una password di amministratore o di confermare, digitare la password o confermare.  
Fare clic sulla scheda Rete. In La connessione utilizza gli elementi seguenti fare clic su Protocollo Internet versione 4 
(TCP/IPv4). 
Per ottenere automaticamente le impostazioni IP, fare clic su Ottieni automaticamente un indirizzo IP e quindi su OK.  
 
Configurazione DHCP con MAC  
Accedere alle Preferenze di sistema dal Menù mela  
Cliccare sulla voce Network  
Nella sezione Mostra, selezionare la scheda AirPort (se non compare nell´elenco, selezionare la voce Porte Network Attive e 
abilitare il segno di spunta sulla scheda Airport).  
Nella sezione TCP/IP impostare l´indirizzo IP in modo automatico (via DHCP). 
Salvare le impostazioni premendo sul pulsante Applica e chiudere la finestra.  

 
CONNESSIONE 
Attivare la propria interfaccia WiFi ed effettuare una scansione delle reti Wireless per identificare la rete con il nome 
WifiDistrettoCeramico, (es: in Windows XP Impostazioni -> Connessioni di Rete doppio click su Connessione Rete senza fili.), 
selezionare poi l’opzione “Connetti”.  
Effettuata la connessione all’Access Point il sistema rilascerà un indirizzo IP (Internet Protocol) per identificare l’utente e rendere 
possibile lo scambio dei dati sulla rete.  
Aprire il proprio browser Internet e inserire Username e Password fornite al momento dell'iscrizione.  
 
DISABILITAZIONE DEL PROXY 
- Disabilitazione con Firefox  3.0 
Strumenti → Opzioni → Avanzate → Rete → Impostazioni → Flag su “nessun proxy”. 
- Disabilitazione con Explorer 7 
Strumenti → Opzioni internet → scegliere la scheda Connessioni e premere sul pulsante impostazioni LAN. 
Disabilitare tutto e confermare con Applica. 
 
FINESTRA POP-UP DI LOG OUT 
Se tutto è configurato bene una volta aperto il browser appare la pagina di login. 
A login effettuato con successo il browser chiede di aprire un popup. Nella parte alta della finestra dovrebbe apparire una barra di 
blocco popup. Cliccarci sopra e scegliere permetti sempre a questo sito di aprire popup.  
In questo modo si apre un piccolo pop-up contenete il pulsante di logout. La finestra non deve essere chiusa ma solo abbassata ad 
icona. Se la finestra viene chiusa ogni 450 secondi il sistema richiede il login. 
 
ATTENZIONE! 
Non impostare la maschera di login come home page 
 
SI DECLINA OGNI RESPONSABILITÀ DERIVANTE DALL’UTILIZZO DI TERMINALI O CONNESSIONI EFFETTUATE 
DALL’UTENTE. 



REGISTRAZIONE AL SERVIZIO WIRELESS 

Io sottoscritto 

Cognome e Nome ……………………………………………………………… 

Data di nascita ………………………………      Luogo ……………………….. 

Residenza ………………………………….        Prov. ………………………… 

Via ……………………………………………………. 

Tel. ……………………………….............          Cellulare …………………………. 

E.mail ……………………………………… 

Chiedo 

La registrazione al servizio WiFi messo a disposizione dall’Associazione dei Comuni Modenesi del distretto ceramico 
tramite  Sassuolo Gestioni Patrimoniali srl 

Dichiaro di aver preso visione del regolamento di accesso al servizio e mi impegno a rispettare le disposizioni ivi 
contenute. 

Data ………………………………….. Firma ………………………………….. 

______________________________________________________________________________________ 

Solo per i minori 

Io sottoscritto 

Cognome e Nome (del genitore o di chi ne esercita la potestà) …………………………………………………… 

Data di nascita …………………………………..  Luogo ……………………………. 

Residenza ………………………………….  Prov. ………………………… 

Via ……………………………………………………. 

Tel. ………………………………………..   Cellulare …………………….. 

Autorizzo mio figlio ad utilizzare il servizio Internet 

Data ……………………………………………  Firma ………………………………. 

______________________________________________________________________________________ 

Informativa ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 
La informiamo che i dati personali e sensibili da lei forniti formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa sopra 
richiamata. Tali dati verranno trattati per finalità connesse esclusivamente alla richiesta di registrazione al servizio internet utilizzando 
strumenti idonei a garantirne la sicurezza e riservatezza. 
Il titolare del trattamento dei dati forniti è Sassuolo Gestioni Patrimoniali srl, con sede in Via Fenuzzi n. 5 e il Responsabile è da 
individuarsi nell’amministratore unico 
L’immissione dei dati personali nella banca dati di Sassuolo Gestioni Patrimoniali srl e la conservazione dei dati non elettronici sono a 
carico degli URP dei singoli comuni dove viene effettuata l’iscrizione. 
 
Data …………………………………………………….   Firma …………………………………….. 
 
Si allega copia di un documento di riconoscimento 



 
 

CREDENZIALI D’ACCESSO AL SERVIZIO WIFI 
 

Cognome e Nome ……………………………………………………………… 

Data di nascita ………………………………      Luogo ……………………….. 

Residenza ………………………………….        Prov. ………………………… 

Via ……………………………………………………. 

Tel. ……………………………….............          Cellulare …………………………. 

E.mail ……………………………………… 
 
 
USERNAME: _________________ 

PASSWORD: _________________ 

SCADENZA:  _________________ 


